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১.ӏিমকা 
বাংলােদশ হাই-ǯটক পাকȟ কҸȟপɻ ǯদিশ-িবেদিশ িবিনেয়াগকারীেদর ͍ত ǯসবা ɛদান িনি̃ত করার লেɻɇ ওয়ান 
̙প সািভ ȟস (ওএসএস) চাӗ কেরেছ।  হাই-েটক পাকȟ̶ েলােত ǯদিশ-িবেদিশ িবিনেয়াগকারীগণেক ͍ত হয়রািন 
ӑɳ িবিভˑ ǯসবা ɛদান িনি̃তকরেণর লেɻɇ অনলাইন ওয়ান ̙প সািভ ȟস এর মাΒেম ǯসবা ɛদান করা হেʑ। 
ǯযেকােনা ɝাউজার ǯথেক  BHTPA Portal (ossbhpta.gov.bd) এর িলংেক ɛেবশ করেল 
BHTPA Portal এর িনে˨াɳ ǯহামেপজ ǯদখা যােব। 
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২.OSSPID (One Stop Service Personal ID) 
ǰতির 
ধাপ-১: BHTPA OSS Portal Εবহােরর জΓ ɛেতɇক Εবহারকারীর একɪ User ID এবং 
Password থাকেত হেব। ǯকােনা Εবহারকারীর User ID এবং Password যিদ না থােক তেব 
User ǰতির করেত হেব। User ǰতির করার জΓ একɪ Active Email ɛেয়াজন হেব। তারপর 
Create OSSPID account বাটন িɶক করেত হেব। Create OSSPID account 
িনে˨াɳ উইে˅া পাওয়া যােব। 
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ধাপ-২: Create OSSPID account বাটন িɶক করেল িনে˨াɳ ǯপজ ǯদখােব। এই ǯপজ এ 
ɛেয়াজনীয় তΐ ӆরণ কের “Submit” বাটেন িɶক করেত হেব। “Submit” বাটন িɶক করার পর ǯয 
ǯমইল Εবহার কের ইউজার ǰতির করা হেব ǯসখােন একɪ ǯভিরিফেকশন িলংক যােব। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ধাপ-৪: িনে˨াɳ উইে˅ােত িচি̧ত অংেশর ǯভিরিফেকশন িলংেক িɶক কের ǯভিরফাই করেত হেব। 
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ধাপ-৫: ǯভিরফাই করার পর িনে˨াɳ উইে˅ােত িচি̧ত অংেশর Γায় একɪ পাসওয়াড ȟ পাওয়া যােব। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩.OSS Log in 
OSSPID একাউ˂ ǰতির করার পর https://ossbhtpa.gov.bd িলংেক ɛেবশ কের User ID 
(OSSPID Create এর জΓ ǯয Email ΕবΉত হেয়েছ) এবং Password (OSS ǯথেক ǯয 
পাসওয়াড ȟ Email এ ǯদওয়া হেয়েছ) িদেয় লগ ইন করেত হেব। 
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ধাপ-৭: OSS লগইন করার পর িনে˨াɳ ǯরিজে̘শন ফম ȟ পাওয়া যােব। এই ফেম ȟর সকল তΐ ӆরণ কের 
Submit বাটন িɶক করেত হেব। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ӆরণীয় তΐঃ 
First Name, Middle Name, Last Name: Applicant এর নাম িদেত হেব। 
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Gender: Dropdown ǯথেক Select করেত হেব। 
Sign Up Type: Dropdown ǯথেক Select করেত হেব। 
User Type: Dropdown ǯথেক Select করেত হেব। 
Organization Type: যিদ Existing Organization হেল Existing এবং নҶন হেল  

New Select করেত হেব। নҶন হেল Organization Name 
িদেত হেব। 

Nationality: Dropdown ǯথেক Select করেত হেব। 
Identification Type: Button ǯথেক Select করেত হেব। 
National ID/ Passport No: Identification Type যিদ National ID হয় তেব  
     National ID No এবং Passport হেল Passport No  
     িদেত হেব। 
Date of Birth:  Calendar ǯথেক Select করেত হেব। 
Correspondent Address & Contact Details: আেবদনকারীর িবিভˑ Εিɳগত 
তΐ̶িল Ӕɳ করেত হেব এবং Authorization Letter Ӕɳ করেত হেব। 

 

ধাপ-৮: Submit করার পর িনে˨াɳ উইে˅া আসেব। System Admin এর অӂেমাদন এর ˞Γ 
অেপɻা করেত হেব।  
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ধাপ-৯: System Admin অӂেমাদন করার পর Εবহারকারী Dashboard ǯদখেত পােব। 

 

 

৪. পাসওয়াড ȟ পিরবতȟনঃ 
ধাপ ১: Εবহারকারীরা িনেজর চািহদা অӂযায়ী [*Minimum 6 characters at least 1 
Alphabet, 1 Number and 1 Special Character] পাসওয়াড ȟ পরবতȟন কের িনেত 
পারেবন। পাসওয়াড ȟ পিরবতȟন করার জΓ ওএসএস এ লগইন করার পর িনে˨াɳ উইে˅া আসেব। এই উইে˅ার 
ডানপােশ িচি̧ত িনেজর ǯɛাফাইেল িɶক করেত হেব। তারপর Profile বাটন িɶক করেত হেব। 
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ধাপ 2: Profile বাটন িɶক করার পর িনে˨াɳ উইে˅া আসেব। এই উইে˅া ǯথেক Change 
Password Tab এ িɶক করেত হেব।  

ধাপ ৩: Change Password Tab এ িɶক করেল িনে˨াɳ উইে˅া ǯদখা যােব। এই উইে˅ার িচি̧ত 
̝ােন Old Password এর ̝ ােন Ӆরাতন পাসওয়াড ȟ এবং New Password ̝ােন নҶন পাসওয়াড ȟ 
িদেয় Confirm New Password এর ̝ােন পাসওয়াড ȟ িনি̃ত করেত হেব। তারপর Save বাটন 
িɶক করেত হেব। তারপর আেগর User Name এবং নҶন পাসওয়াড ȟ িদেয় OSS এ লগইন করেত হেব। 
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৫. OSS Portal ǯথেক Sign Out 
BHTPA OSS Portal ǯথেক Sign out করার জΓ িনে˨াɳ উইে˅ার ডানপােশ নােমর উপর িɶক 
করেল Ҽɪ বাটন পাওয়া যােব Profile এবং Sign out। Sign out বাটন িɶক করেল BHTPA 
OSS Portal ǯথেক Sign Out হেয় যােব। 

 

 

 

 


