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উˑয়েন 
িবজেনস অেটােমশন িলঃ 

এসɪিপ-১, িবিডিবএল ভবন (৯ম তলা), ১২ কাওরান বাজার, ঢাকা-১২১৫ 
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Web: www.batworld.com 

Bangladesh Hi-Tech Park Authority 
Welcome to One Stop Service (OSS) 
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১. OSSPID (One Stop Service Personal ID) ǰতির 

ধাপ-১.১: ǯɑিনং িসে̙ম Εবহােরর জΓ ɛেতɇক Εবহারকারীর একɪ User ID এবং Password থাকেত 
হেব। ǯকােনা Εবহারকারীর User ID এবং Password না থােক তেব User ǰতির করেত হেব। User 
ǰতির করার Active Email ɛেয়াজন হেব।ইউজার আইিড ǰতির করার জΓ 
https://ossbhtpa.gov.bd/ এই িলংকɪ একɪ ɝাউজাের ɝাউজ করেত হেব।  তারপর Create 
OSSPID account বাটন িɶক করেত হেব।  
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ধাপ-১.২: Create OSSPID account িনে˨াɳ উইে˅া পাওয়া যােব। এই উইে˅া ǯথেক Create 
Account অপশেন িɶক করেত হেব। 
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 ধাপ-১.৩: Create OSSPID account বাটন িɶক করেল িনে˨াɳ ǯপজ ǯদখােব। যিদ “Do you 
have any gmail / google business account?” Yes হয় তেব, 

 

ধাপ-১.৩.১: উɳ িডভাইেস যিদ ǯমইলɪ লগইন করা থােক তেব “Do you have any gmail / 
google business account?” এর Yes বাটন িɶক করেত হেব । Yes বাটন িɶক করেল িনে˨াɳ 
ǯপজ আসেব। এই ǯপজ ǯথেক “Sign up with google” এ িɶক করেত হেব। Sign up with 
google এ িɶক করেল ঐ িডভাইেস লগইন থাকা ǯমইলɪ ǯত িɶক করেত হেব। 
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ধাপ-১.৩.২: ঊɳ ǯমইেল িɶক করার পর  িনে˨াɳ উইে˅া ǯদখা যােব। এই উইে˅া ǯথেক ɛেয়াজনীয় তΐ ӆরণ 
কের “Sign Up” বাটেন িɶক করেত হেব।  
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ধাপ-১.৩.৩: “Sign Up” বাটন িɶক করার পর িনে˨াɳ উইে˅া ǯদখােব, এবং “Account created 
successfully” ǯমেসজ ǯদখােব। তারপর ǯয ǯমইল Εবহার কের ইউজার ǰতির করা হেয়েছ এবং ǯয 
পাসওয়াড ȟ িনধ ȟারণ করা ǯদওয়া হেয়েছ ǯসɪ Εবহার কের লগইন করেত হেব। 
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ধাপ-১.৩.৪: Create OSSPID account বাটন িɶক করেল িনে˨াɳ ǯপজ ǯদখােব। যিদ “Do you 
have any gmail / google business account?” No হয় তেব, 
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 ধাপ-১.৩.৫: যিদ ঐ িডভাইেস ǯমইলɪ লগ ইন করা না থােক তেব, িনে˨াɳ উইে˅া ǯথেক “Do you have 
any gmail / google business account?” এর No বাটন িɶক করেত হেব । No বাটন িɶক 
করেল িনে˨াɳ ǯপজ আসেব। এই উইে˅া ǯথেক ɛেয়াজনীয় তΐ ӆরণ কের “Sign Up” বাটেন িɶক করেত 
হেব।  
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 ধাপ-১.৩.৬: তারপর ǯয ǯমইল Εবহার কের ইউজার করা হেয়িছল ǯসই ǯমইলɪ ǯচক করেত হেব। িনে˨াɳ 
উইে˅ােত িচি̧ত অংেশর ǯভিরিফেকশন িলংেক িɶক কের ǯভিরফাই করেত হেব। 

 

 

 

 

 ধাপ-১.৩.৭: ǯভিরফাই করার পর িনে˨াɳ উইে˅ােত িচি̧ত অংেশর একɪ পাসওয়াড ȟ পাওয়া যােব। 
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২. OSS Login 
OSSPID একাউ˂ ǰতির করার পর https://ossbhtpa.gov.bd িলংেক ɛেবশ কের User ID 
(Mail) এবং Password িদেয় লগ ইন করেত হেব। 

 

৩. ǯরিজে̘শন ফম ȟ ӆরণ 
৩.১:- Investor 
 Sign up type যিদ Investor (Local Investor) হয় তেব িনে˨াɳ উইে˅া ǯদখােব এই উইে˅া 
ǯথেক User Type Investor িসেলɰ করেত হেব। User Type Investor িসেলɰ করার পর 
এই ফেম ȟর তΐ̶িল ӆরণ করেত হেব। 
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ӆরণীয় তΐঃ 

 First Name: First Name ইনӅট িদেত হেব। 
 Middle Name: Middle Name ইনӅট িদেত হেব। 
 Last Name: Last Name ইনӅট িদেত হেব।  
 Gender: Gender িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Signup Type: Signup Type িনব ȟাচন করেত হেব। 
 User Type: User Type িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Organization Types : Existing হেল সাচ ȟ করেত হেব। New হেল Name ইনӅট িদেত 

হেব। 
 Nationality: Nationality িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Identification Type : Passport / National ID িনব ȟাচন করেত হেব। এবং এই 

অӂযায়ী Passport / National ID No ইনӅট িদেত হেব। 
 Date of Birth: Date of Birth Calendar ǯথেক িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Correspondent Address & Contact Details: Correspondent 

Address & Contact Details ইনӅট িদেত হেব। 
 Country: Country িনব ȟাচন করেত হেব। বাংলােদশ হেল, 
 Name of your state / division: division িনব ȟাচন করেত হেব। 
 District: District িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Address Line 1: Enter Road / Street Name / No. ইনӅট িদেত হেব। 
 Address Line 2: Enter House / Flat / Holding No. ইনӅট িদেত হেব।  
 ZIP / Post Code: Enter your Post Code ইনӅট িদেত হেব। 
 Mobile Number: User ǰতির করার সময় ǯয ǯমাবাইল নং Εবহার করা হেয়েছ ǯসɪ 

ǯদখােব।(অপিরবতȟনীয়) 
 Fax: ইনӅট িদেত হেব। 
 Email Address: User ǰতির করার সময় ǯয ǯমইল এেɓস Εবহার করা হেয়েছ ǯসɪ 

ǯদখােব।(অপিরবতȟনীয়) 
 Authorization letter: অেথারাইেজশন ǯলটার িদেত হেব। [Format: *.PDF | 

Maximum 3 MB, Application with Name & Signature] 
 reCATCHA  ӆরণ কের Submit করেত হেব। 
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৩.২: Foreign Investor 
 Sign up type যিদ Foreign Investor হয় তেব িনে˨াɳ উইে˅া ǯদখােব এই উইে˅া ǯথেক 
User Type Investor/ Visa Assistance িসেলɰ করেত হেব। User Type 
Investor/ Visa Assistance িসেলɰ করার পর এই ফেম ȟর তΐ̶িল ӆরণ করেত হেব। 
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 ӆরণীয় তΐঃ 
 First Name: First Name ইনӅট িদেত হেব। 
 Middle Name: Middle Name ইনӅট িদেত হেব। 
 Last Name: Last Name ইনӅট িদেত হেব।  
 Gender: Gender িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Signup Type: Signup Type িনব ȟাচন করেত হেব। 
 User Type: User Type িনব ȟাচন করেত হেব। (Investor/ Visa Assistance) 
 Organization Types : Existing হেল সাচ ȟ করেত হেব। New হেল Name ইনӅট িদেত 

হেব। 
 Nationality: Nationality িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Identification Type : Passport / National ID িনব ȟাচন করেত হেব। এবং এই 

অӂযায়ী Passport / National ID No ইনӅট িদেত হেব। 
 Date of Birth: Date of Birth Calendar ǯথেক িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Correspondent Address & Contact Details: Correspondent 

Address & Contact Details ইনӅট িদেত হেব। 
 Country: Country িনব ȟাচন করেত হেব। 
 City: City  
 Name of your state / division: State ইনӅট িদেত হেব। 
 State / Province: State / Province ইনӅট িদেত হেব। 
 Address Line 1: Enter Road / Street Name / No. ইনӅট িদেত হেব। 
 Address Line 2: Enter House / Flat / Holding No. ইনӅট িদেত হেব।  
 ZIP / Post Code: Enter your Post Code ইনӅট িদেত হেব। 
 Mobile Number: User ǰতির করার সময় ǯয ǯমাবাইল নং Εবহার করা হেয়েছ ǯসɪ 

ǯদখােব।(অপিরবতȟনীয়) 
 Fax: ইনӅট িদেত হেব। 
 Email Address: User ǰতির করার সময় ǯয ǯমইল এেɓস Εবহার করা হেয়েছ ǯসɪ 

ǯদখােব।(অপিরবতȟনীয়) 
 Authorization letter: অেথারাইেজশন ǯলটার িদেত হেব। [Format: *.PDF | 

Maximum 3 MB, Application with Name & Signature] 
 reCATCHA  ӆরণ কের Submit করেত হেব। 
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৩.৩: Park Developer 
Sign up type যিদ Park Developerহয় তেব িনে˨াɳ উইে˅া ǯদখােব এই উইে˅া ǯথেক User 
Type Park Developer িসেলɰ করেত হেব। User Type Park Developer িসেলɰ 
করার পর এই ফেম ȟর তΐ̶িল ӆরণ করেত হেব। 
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ӆরণীয় তΐঃ 

 First Name: First Name ইনӅট িদেত হেব। 
 Middle Name: Middle Name ইনӅট িদেত হেব। 
 Last Name: Last Name ইনӅট িদেত হেব।  
 Gender: Gender িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Signup Type: Signup Type িনব ȟাচন করেত হেব। (Park Developer) 
 User Type: User Type িনব ȟাচন করেত হেব। (Park Developer) 
 Organization Types : Existing হেল সাচ ȟ করেত হেব। New হেল Name ইনӅট িদেত 

হেব। 
 Nationality: Nationality িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Identification Type : Passport / National ID িনব ȟাচন করেত হেব। এবং এই 

অӂযায়ী Passport / National ID No ইনӅট িদেত হেব। 
 Date of Birth: Date of Birth Calendar ǯথেক িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Correspondent Address & Contact Details: Correspondent 

Address & Contact Details ইনӅট িদেত হেব। 
 Country: Country িনব ȟাচন করেত হেব। বাংলােদশ হেল, 
 Name of your state / division: division িনব ȟাচন করেত হেব। 
 District: District িনব ȟাচন করেত হেব। 
 Address Line 1: Enter Road / Street Name / No. ইনӅট িদেত হেব। 
 Address Line 2: Enter House / Flat / Holding No. ইনӅট িদেত হেব।  
 ZIP / Post Code: Enter your Post Code ইনӅট িদেত হেব। 
 Mobile Number: User ǰতির করার সময় ǯয ǯমাবাইল নং Εবহার করা হেয়েছ ǯসɪ 

ǯদখােব।(অপিরবতȟনীয়) 
 Fax: ইনӅট িদেত হেব। 
 Email Address: User ǰতির করার সময় ǯয ǯমইল এেɓস Εবহার করা হেয়েছ ǯসɪ 

ǯদখােব।(অপিরবতȟনীয়) 
 Authorization letter: অেথারাইেজশন ǯলটার িদেত হেব। [Format: *.PDF | 

Maximum 3 MB, Application with Name & Signature] 
 reCATCHA  ӆরণ কের Submit করেত হেব। 
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৩.৪: Trainee 
Sign up type যিদ Trainee হয় তেব িনে˨াɳ উইে˅া ǯদখােব এই উইে˅া ǯথেক User Type 
Trainee িসেলɰ করেত হেব। User Type Trainee িসেলɰ করার পর এই ফেম ȟর তΐ̶িল ӆরণ 
করেত হেব। 

 

ӆরণীয় তΐঃ 
 First Name, Middle Name, Last Name: Applicant এর নাম িদেত হেব। 

 Gender: Select কের িদেত হেব। 

 Sign Up Type: Dropdown ǯথেক “Trainee” Select করেত হেব। 

 User Type: Dropdown ǯথেক “Trainee” Select করেত হেব। 

 Date of Birth:  Calendar ǯথেক Select করেত হেব। 
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 Mobile No:  ইউজার ǰতির করার সময় ǯয ǯমাবাইল নং Εবহার করা হেয়িছল ǯসɪ ǯদখােব। 

 Email: ইউজার ǰতির করার সময় ǯয ইেমইল এেɓস Εবহার করা হেয়িছল ǯসɪ ǯদখােব। 

 reCATCHA  ӆরণ কের Submit করেত হেব। 


